Lovion per la gestione dei contatori
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S Creazione di attivita ed elaborazione mobile ’—‘t IS Ay

vion

PROTEDO

Nel sistema Lovion il controllo di processi correlati di misurazione avviene attraverso la
creazione di apposite attivita. In molte aziende la misurazione dei processi correlati viene
avviata da SAP IS-U, che crea messaggi riguardanti il regolare scambio di misure, le letture del
contatore controllato ed altri servizi relativi alle attrezzature. | messaggi di SAP vengono
trasferiti a Lovion dove vengono valutati. A seconda del tipo di messaggio viene creata in
Lovion un'appropriata attivita.

Elaborazioni mobili

Le elaborazioni mobili sono possibili su computer portatili, tablet o smartphone. | servizi di
gestione dei contatori di solito utilizzano smartphone o tablet supportati dai sistemi Android e
i0S (Apple) . Al personale e presentato sul dispositivo un elenco di attivita facilmente
comprensibili per il giorno e la settimana corrente. | progressi nello svolgimento delle attivita
possono essere registrati offline per evitare la dipendenza dalla connessione di rete. Non
appena una rete cellulare e a portata di mano, viene automaticamente stabilita una
connessione al server, e quindi I'aggiornamento dello stato di elaborazione e
iImmediatamente inviato alla pianificazione e controllo delle attivita.
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Lovion

PROTEDO

1S-U

Lettura degli Reinvio dei dati
incarichi e degli FRP CONNECT a SAP

Al
B

DISPATCH
O Creazione ‘ Pianificazione . Chiusura
Generazione Pianificazione e Esecuzione in loco tramite Controllo in
automatica del assegnazione palmare o laptop sede

compito
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PROTEDO

ERP CONNECT

WORK

OFFICE CONNECT DISPATCH ROUTING P 'O CESSi

v" Nuove installazioni

TASK APP TASK APP TIME SHEET

v" Lettura

v" Sostituzione
Contatori Lettura del Contatori
meccanici contatore elettronici > v Rimozione

v Controlli a campione

7K
DISPATCH DEV/C E v" Blocco/sblocco

Auslesung elektronischer
Zahler

ERP CONNECT
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Connessione diretta a
Lovion

Trasferimento
bidirezionale dei dati

— Lettura dello stato del contatore
— Profilazione del carico

— Modifica dei parametri

— Programmazione
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Module Dokumente DEBUG Weitere Funktionen ° °
a Serialnummer Mor te Verrechnungsdaten Lastprofil Rickgangig

auslesen anzeigen auslesen auslesen

Weitere Funktionen

I —— L] L[]
@ [STROM Elektronischer Zahlerservice] In Bearbeitung @ [STROM Elektronischer Zahlerservice] Karte | l I I

u
& Serialnummer 30088410000000000000000 Lastprofil g °
=
P 1 -
- =
Y Zahlertyp Alpha-v4.2 [y
@ 0,9 T
o
: :
g Zahlersparte ELECTRICITY 0,8 H 5
@
= 0,7 g
1 Zahlerstand gesamt [kWh] 2470 & ):g*
% 0,6 ﬁ i\‘f
& £
5 Zablerstand Tarif 1 [kWh] 2200 = o w
g B E
& Zahlerstand Tarif 2 [KWh] 2,70 0t g
— g .
_ 2 Auslesung elektronischer
Auslesemadul QdModule (Win)
Zahl
Auslesung (Start) 08.04.2016 16:10:12 0,1 j a e r
o
Auslesung (Ende) 08.04.2016 16:10:19 00.00 04.00 08.00 12.00
0 0e.00 14.00
Lastprofil 20160408161139 004 NATIVE.RAW =C= Tarif 1 Tarif 2 I
Bezugsobjekt ST NS-HA-Kasten
& Anschlussnummer 1 “  Aufgaben
o ~
é Nichtabschaltung (. ) Anzahl geladen: 1 gefiltert: 1 ausgewahlt: 1
£ Ausfuhrung | |Sperte  |Bezeichnung |ldentifizierung |Beschreibung | Bearbeitungshinweis | Bemerkung |Zustandig | Status | Frist i)
¢ 21489465 (@ | Elektrizitat | Horstdyk 043 | 30082410000000000000000 | BFT 2016 Weimar| | | Herr Weinert | In Bearbeitung | 12.04.
E Dirmensionierung (4)
ﬁ Anz. Anschl. Maglichk.
Bemerkung
=
—5 Bemerkung Einbauort
.“n; Bemessungsstrom
£ Einbaudatum
2
Einbauort - < >
° I
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Lovion

Lettura automatizzata contatori meccanici tramite App ’(1!';:5 o

PROTEDO

Zahlerstand 424827 m*® Zahlerstand 1331 m® Haupttarif 3513 kWh

Ablesedatum: 14. September 2016, 09:16 Ablesedatum: 14. September 2016, 09:13 Nebentarif 4115 kWh

Ablesedatum: 14. September 2016, 09:10
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Stampa di barcode
tramite stampanti
portatili bluethooth

Fa. Megger
Gepruft gem. BGV A3

IR REL A

4711

Prifungs-Datum: 21/03/2013
Nachste Prifung: 21/03/2014
In Ordnung Timo Schappacher
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Contatori intelligenti - L'esperienza di Creos %',:5 A/

Creos e un gestore Lussemburghese responsabile della
fornitura elettrica e di gas metano; puo contare su circa Creos
650 dipendenti per gestire oltre 9000km di rete elettrica e
circa 2000km di rete gas.

Dal 1 luglio 2016 il Lussemburgo ha deciso di permettere
solo l'installazione di contatori intelligenti; dovranno essere
sostituiti entro la fine del 2019 almeno il 95% degli attuali
250000 contatori elettrici, ed entro la fine del 2020 il 90%
dei 45000 contatori Gas.

Creos ha deciso di affrontare questa difficile sfida logistica
ed organizzativa utilizzando le soluzioni offerte da Lovion
integrate con SAP
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Lovion

Preparazione in SAP

Creazione di vari tipi di compito:

Smontaggio
Reclamo

Ispezione
Installazione
Sostituzione massiva
Modifica
Sostituzione

Creazione dei

4/1TS
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PROTEDO

Pianificazio

ne e

assegnazione

Elaborazione
mobile

Feedback verso
SAP

Attualizzazione dei

dati SAP IS-U

 Work k]
Wark Ubersicht

Aufgabe

Wann

Report  <Kein Report>

Status

e v Wy [~

Karte Q Wer

- kein Filter - = |Tage

. +-=
Planung

a Alle

‘B Objektklassen

Umkehren

glbickiklasse

gazzhlervesen

nstallation Stromzdhlerwesen

Installaticn Stromzdhlerwesen

Installaticn Stromzdhlerwesen

Installaticn Stromzdhlerwesen

Installaticn Stromzdhlerwesen

Installaticn Stromzdhlerwesen

Installaticn Stromzdhlerwesen

Installaticn Stromzdhlerwesen

Installaticn Stromzdhlerwesen

Installaticn Stromzdhlerwesen

Installaticn Stromzdhlerwesen

Installaticn Stromzdhlerwesen

Installaticn Stromzdhlerwesen

Installaticn Stromzdhlerwesen

Installaticn Stromzdhlerwesen

Installaticn Stromzdhlerwesen

[Claufgabe: Gas SMRO

blesebeleg Gas

[¥aushau Gaszahlerwesen
Comp\aint Gaszdhlerwesen

Complaint Service Gas

DComp\aint Service Gas (Obergeordnet)

Druckminderer Ausbau Gas

[Clpruckminderer Installation Gas
[Cloruckminderer Wechsel Gas
[Cgas Arbeitspaket (Sammelaufgabe)
Et[nspektion HA Gas

I:t[nspektion HA Gas (Gbergecrdnet)
[Flnstallation Gaszahlerwesen
[CIMassen Rallout Zshlerwechsel Gas
[CIMassen Rallout Zshlerwechsel Gas (Ubergeon
[¥IMassenwechsel Gaszahlerwesen
[CIMadem Ausbau Gas

[CIMadem Installation Gas
[CIMadem Wechsel Gas

[¥lumbau Gaszahlerwesen
[¥IWechsel Gaszahlenwesen
[Clzahlerausbau Gas

dhlerausbau Gas (Gbergeordnet)

[CIzahlerinstallation Gas
[Cizzhlerinstallation Gas (Gbergecrdnet)

dhlerwechsel Gas

[Cizshlerwechsel Gas (Gbergecrdnet)

Installaticn Stromzdhlerwesen

n |

Installaticn Stromzdhlerwesen

Installaticn Stromzdhlerwesen

slelelelelelelelelelelelelelelelelelelelclel=

00000OPCPCOOCOCO®OLOA

Installaticn Stromzdhlerwesen

Yowrrvoss

Freigegeben

In Bearbeitung

Zusatzinfo der Anfrage

Angefragtes Objekt

Ursache

Zusatzinfo der Ursache

Réclamation RLP

Prabléme général

Complaint RLP

Probléme de télélecture

Installation horloge

Horloge

Installation cellule photo

Cellule photo électrique

Installation de 3 Tls

T

Pose OCC

Optimiseur de courbe de charge

Installation smart d'un compteur Compteur
Pose compteur RLP Compteur
Installation horloge Horloge

sique

Installation compteur + TI + RTC ; ;

Compteur ; TI; Récepteur

Installation smart d'un compteur

Compteur

Installation du RRM

Remote relay module

Installation classique d'un compteur

Compteur

Installation de TT

1l

Installaticn module

Madule de communication

Pose relais Relais
Installation d'un récepteur Récepteur
Installation d'un modem Madem
- Installation d'un modem Madem
L- Installation d'un récepteur Récepteur
Installation de 3 TPs L
l OK I Installation classique d'un compteur Compteur
Installation d'un répéteur Repeater

[T TIE U
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. PROTEDO
Lovion

Creazione dei Pianificazione e Elaborazione Feedback verso Attualizzazione dei

Preparazione in SAP compiti assegnazione mobile SAP dati SAP IS-U

= Lnlmn BIS65.3

Start

@ O = & & A 558 @

View  Bxplore  Report Monitor  Task  Work  Outage DB Design  Project Dispatch Material Diagnostics
Design

=

DISPATCH

Per connettersi ad un ordine SAP
PM, rilasciarlo e prenotare |l

Complaint Service Strom (ubergeordnet)
Bertrange RUE AM PESCH 1| 70058822 2 (
By o || materiale |‘'utente deve accedere
_ Sprinkange RUE DE LA CHAPELLE ——- | 70045330
» il Armoire BT, ne Complaint Service Strom (ibergeordnet)
+ i point ce Connexion BT e Dippach RUE BELLE-VUE 12 | 70506244 {sap_creos = o
Installation Strom (iibergeordnet) e o a ro rl O a CCO u n
» il Poste MIT He Berirange RUE AM PESCH 10 | 70058808 S ¢
Zhlerwechsel Strom (ibergeordnet)
» il Supeort MT. He Dippach RUE BELLE-VUE 10 | 70066246
N Zihlerwechsel Strom (ibergeordnet) Benutzer recainazry
= & Gas Distrbution [ ] Dippach RUE DES ROMAINS 15 | 70066282 =
» [l Reguistor Station He
Verbinden
« &% Topographie [ ]
getrennt
» il COMMUNE He 14
» il Localites He
» il Quartier He
Mehr anzeigen .
Projects ANy
L)
|7~A‘\em -‘ ® ﬁ
Anzahi geladen: 60 gefiltert: 60 ausgewanit: 1 e
[ Status Task referenzient? | Erstelltam Erstellt von Aktuglisiertam | Aktualisiertvon | Gemeinde | Standort Standort Von | Standort i i
I |p-150007001 | 1. Initiation 29.12.2015 16:12:24 | Pirson Olivier 1 Pirson Olivier | BIGONVILLE | RUE DE LEGLISE -
I57 [P-150003%01 | 2. Release AM 04.11.2015 104811 | Krantz Jerome Krantz Jerome | DUDELANGE | ZAE EURDHUB SUD =
I [ P-150018501 | 1. Initiation 17.12.2015 14:24:29 | Pirson Olivier Firson Olivie | RODER MAISON
157 [P-150003401 |2, Release AM 03.11.2015 134239 | Krantz Jerome KrantzJerome | STRASSEN | CITE PESCHER
B5¥ | p-3000000227 [ 3. Validation Pl 19.10.2015 10: Daman Pascal Reuter Georges
5 [P-150019301 |2 Release AM 21102015 10 Reger Patrick Reger Patrick BASCHARAGE | RUE DES ROSES
I |p-150002201 |2, Release AM 22.10.2015 11: Ferreira Marco Fereira Marca | LUXEMEOURG | RTE. DE LONGWY
I5 [ P-3000000226 | 3. Validation PM 19.10.2015 103225 | Ferreita Marco | 19.10.2015 131401 | Fenreira Marco__| LUXEMBOURG 1 50
I | P-150004201_|2. Release AN 04112015 110232 | Reder Patrick | 04112015 11:43:05 | Reder Patrick GOEBLANGE | RUE DE LECOLE '[U
Eilp-1500053m 1. Tnitiation 13.11.2015 14:32:43 | Pirson Olivier 13112015 14:48:38 | Pirenn Olivier ASPFIT GROISSGAASS J m
‘ " f

A-5J@0

MATERIAL
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. PROTEDO
Lovion

Creazione dei Pianificazione e Elaborazione Feedback verso Attualizzazione dei

Preparazione in SAP compiti assegnazione mobile SAP dati SAP IS-U

Report  <Kein Report> - + - %

i ./ Bearbeiten
s e Anderungen werden auch fiir untergeordnete Aufgaben Gbermnommen 1 Aufgabe Nel mOdUIO Work é pOSSibile
A MU AR M A A e e e - d

> Aufgabenart

; connettere un compito con un
Karte Q Wer a a% Aufgabenart - . p
Wann - kein Filter - = | Tage = Bezugsobjekte Ordlne SAP

Technischer Bezug

| Objektklasse Meldungsnummer | Anfrage Auftrag M

O Complaint Stromzahlenwesen | 400220268 Réclamation Worgang v

O Complaint Stromzahlerwesen | 400220267 Réclamation

O Installation Stromzahlerwesen | 400220454 Pose classique » Stammdaten - ol s o . .

O Installation Stromzahlenwesen | 400220451 Pose classique Beschreibung E pOSS| b I I e a ggl u nge re u Ite rl 0 rl

O Installation Stromzshlerwesen | 400220145 Pose classique Bearbeitunashinweis . . . .

O Installation Stromzahlerwesen | 400220465 Pose classique & I nfO r m a Z I O n I a | CO m p |t0

B

. Installation Stromzdhlerwesen | 400220155 Pose & courbes de charge Zuweisbar

O Installation Stromzihlerwesen | 400220268 Pose classique Technischer Platz (manuelle Eingabe)

O Installation Stromzahlerwesen | 400220453 Pose classique Auftragsart [ v}

O Installation Stromzdhlerwesen | 400220198 Pose classique ; Pose classique ;

O Installation Stromzshlerwesen | 400220158 Pose 3 courbes de charge IH-Leistungsart [ '1 . . .

O Installation Stromzahlenwesen | 400220510 Pase classigue Auftragsbezeichnung Sl pOSSO no ge nerare u Ite riori

O Installation Stromzahlerwesen | 400220157 Pose classique .

O Installation Stromzahlenwesen | 400220151 Pose classique Vorgangshezeichnung p rocess I

O Installation Stromzahlerwesen | 400220462 Pase classique Workcenter [ >

O Installation Stromzahlerwesen | 400220455 Pose classique Aufgabe 2u verrechnen ]

O Installation Stromzdhlerwesen | 400220152 Pose classique

O Installation Stromzahlerwesen | 400220155 Pose classique - 'I'Err_'mmerung ) . . . d d

O Installation Stromzahlerwesen | 400220154 Pase classigue b— Frist (Start) Frist (Ende) — SI pOSSO NO INSerire scadenze e

O Installation Stromzahlerwesen | 400220153 Pose classique RN 4 RN 4 .

O Installation Stromzdhlerwesen | 400220148 Pose classique . . a p p U nta m e ntl

B — - ®— Termin (Start) Termin (Ende) —a
O Installation Stromz&hlerwesen | 400220156 Pose classique
O Installation Stromzahlenwesen | 400220635 Paoze classique pRdE AR
‘| n
> Zuweisung
. \
Zustandig . Il compito puo essere
]
2 assegnato ad un addetto o ad
' ngr redefini
[ ox ] [ Abbrechen | un gruppo p ede to
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Creazione dei Pianificazione e Elaborazione Feedback verso Attualizzazione dei

Preparazione in SAP compiti assegnazione mobile SAP dati SAP IS-U

= J4 DISPATCH
u DISPATCH Task Dokumente ERP Weitere Funktionen

H @ s P D0 S & s 5 ® @@

Speichern Rickgangig = Aufgabe Termine und Riist-, Fahrt- &  Aufgabe ohne Zuweisung
{ H H HF S suchen Fristen Curchfihrungszeit Bezug erzeugen andern
L'assegnazione dei compiti puo
1 — o Work [E=) DISPATCH 3 Task
avvenire anche nel modulo ()| P SRR < —

Dispatch. Report_ <Kein Report> . +-=0
- &Y ]S 2

ore A R Verantwortichkeit| & | St

[ Nicht zugewiesene Aufgaben | Auswahl | @~E = 2] ~ = -4p @O0 ®6

s &3 o Dezember 2015

Objektklasse | Sparte Zuweisbare Aufgabe | Bezeichnung it} Gruppen & Ressourcen KW 53
o Zahlerwechsel Strom ((bergeordnet) |‘Eleklri2|t§t Bettange-sur-Mess RL 30 31 01 02

Zahlerwechsel Strom (ibergeordnet) |tleklrizitat Beaufort RTE. DE REISI }) «WFL_C401
Zahlerwechsel Strom (libergeordnet) |t|ektrizit§t Dippach RUE BELLE-V!
J
Bubel Frédéric

7 & »WFC C4
- . . . & rEua
| compiti possono essere posticipati 2 yEous2

e riassegnati direttamente dall #1» Wi o

& »wr_ca03
diagramma di Gantt. & ) equo
& yEQaaz
& »EQaaz
& yEQuas
& »EQuas
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PROTEDO

) ) Creazione dei Pianificazione e Elaborazione
Preparazione in SAP

Feedback verso Attualizzazione dei
compiti assegnazione mobile

SAP dati SAP IS-U

TASK kModule ERP Task Dokumente Weitere Funktionen

d: @ = bW J SV
pEIcnerm

- . ) _ - L'interfaccia permette di aprire,
Ubergeordnete  Aufgabenstatistik Unterbrechen Zurdckstellen Abweisery Beenden rmet Bearoe
Aufgabe zuordnen skiualisieren interrompere, rifiutare e
—— T m ™ | concludere il compito
| 5-; | ﬂ ‘Work Ubersicht |‘1"-3 |‘l£\-35=3c:meldung |‘ 't'\} ScrEli::u'rbeldung |‘ Zlnl{.r?rf::-

@ [Wechsel Stromzahlerwesen] In Bearbeitung

| =
?8 'ghlwe rksnummer

N :'e“'-.:ff

I5-

e Wechsel 5t ahl Bert RUE KIEM 10 70393918 g :
@ echsel Stromazhlernesen Bertrange o | valori delle precedenti letture,
4 @ Zzhlerwechsel Strom Bertrange RUE KIEM 10 LDS-12901539 ‘m| OBI5 Kennzahl t ti da SAP di ibili
@ Ablesebeleg Strom LDS-12901539 1-1:1.8.1 5 il e ;e elisgromistL
L] Letzter Zhlerstand
£
=| Art der letzten Ablesung 01

\%um der letzten Ablesung 15.05.201y

Abgelesener Z3hlerstand 4568

Qui viene inserita la lettura attuale; il
valore e sottoposto ad un controllo di
consistenza, ad esempio deve essere
Bemerkung i .
superiroe a quello rilevato nella
lettura precedente.
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Lovion

4/1TS

(T

w_

PROTEDO

Preparazione in SAP

Creazione dei

Pianificazione e

Elaborazione

Feedback verso

Attualizzazione dei
dati SAP IS-U

compiti assegnazione mobile SAP
a ) Task % H 4 Work x‘ > Einstellungen ®
— Aufgaben: Bubel Frédéric @ work Ubersicht & Benwtzer
RibbongraBe Name Batch
lul 100% ﬁ Beschreibung Durchfihrung von Hintergrundaufgaben
Version 6.5.3.15338
Batch .Elo"
% Dure von Hint ]
) =]
L P Anzahl geladen: 10 gefiltert: 10 ausgewdhlt 1 Anstehende Jobs
Fotoerfassung ‘Job-Typ Id Mame A Bezeichnung Fortschritt  Status
@, Erfasst Fotos mit einer verbundenen/integrisren RwoFeaturelob Creos. PM.set_status_order_operation DAY | Benutzerstatus fir Auftrage und Vorgdnge setzen 1S-U Frequent Synchronisation 1 | | Untatig
& Ka:era RwoFeaturelob Creos.Smro.CreateTasksFromlsuNotification | SMRO-Task-Erzeugung Statuswerhsel LOVC 1 [ Untitig
[ C.uslom%ﬂb : : Creos.SMR(F).frequent_sync.‘DA‘f' 15-U Frequent Synchn?msatwon Meldungstext Zaperwechsel 1 . | Untstig
FixClassificationDuplicates | Creos.ALL{ixe double equis.DAY Remove doubled equipments from ERP
. Gef:lmet.ry M?nipulati.on S_e“"":e ) CopyRepaositary Creos. Al Limport_tps_cra.INIT Import functicnal locations of CRA Meldungstext Cﬂ Setze den Meldungstext fiir abgeschlossene 73hi
é) Ba:sfunktmnahtat zur Manipuiztion ven Geometrien CopyRepositary Creos.PM.import_orders, DAY Import SAP orders for TASK and WORK Meldungstext Inspekiion 1 [Ontstg
r.g CopyRepository Creos.PM.update_orders_lanc, DAY Update all SAP orders of status LANC Meldungstext Installation 1 | Untatig
Globale Einstell CopyRepository Creos.MM.import_material_master, DAY Import complete SAP material master data MaBnahme anlegen 1 | Untatig
o a.e "_1 ellungen N CopyRepositary Creos.SMRO refresh_isu_devices. Refresh IS-U devices -
i i 1 [2.5. MaBstibe, .- ) . - Import Meldungen 1 | Untatig
e ™ WorkJob AutoTaskCreation Automatische Aufgabenerzeugung i
e L SMRO-Task-Erzeugung | Untatig
&PS Lasche Fehlerhafte Meldungen 1 | Untatig
g ‘erarbeitet den Empfang von GPS-Koordinaten von Statuswechsel LOVI 1 | Untatig
E"':"" R ade neue verfigbare Gerdte 1 | Untatig
L
Temporire Ebene
| Einlezen von Dateizn als Themen-hene

Attraverso un processo batch, eseguibile a richiesta o schedulato ad un‘ora stabilita, i dati raccolti vengono
esportati verso SAP. Eventuale documentazione (ad es. Foto) vengono allegate.




